NAWSONeWws

VOLUME NOVE | NUMERO UM | NOVEMBRO DE 2010

Acontecimentos dos Servicos Mundiais de NA
que podem ser do seu interesse...

Pedimos que divulguem esta pagina por e-mail, ou fornecam uma copia ao seu CSA, CSR e
demais membros interessados. Continuamos incentivando as pessoas a fazer sua assinatura
eletronica da The NA Way e do NAWS News. Esta iniciativa contribuira para o aumento da efici-
éncia da comunicacao e reducao dos custos de distribuicao.

Agora, é preciso se cadastrar para receber a The NA Way; a nova assinatura podera ser feita a qualquer momento. A
edicao de outubro foi o ultimo nimero da revista enviado automaticamente. Acesse o site www.na.org/subscribe
e faca ja a sua assinatura eletrénica (mais econémica), assinatura em papel, individual ou de multiplos exempla-
res. Pedimos que divulguem esta informacao.

A pagina do Sistema de Servicos esta no ar e contém todos os materiais distribuidos depois da conferéncia, além
de relatérios, historico e atualiza¢bes, como os formatos simplificados de sessées para oficinas locais. Ha tam-
bém um link para o férum de discussdao do projeto. Realizamos diversas oficinas nos Estados Unidos e em mui-
tas outras localidades. Agradecemos aos participantes e aos delegados que organizaram os workshops locais.
Queiram enviar seus comentarios e sugestoes até 31 de dezembro de 2010. Postaremos as atualizagdes no site:
www.na.org/servicesystem.

gggggg. Se vocé é atualmente um participante da conferéncia, ou se foi durante o ciclo 2008-2010, inscreva-se no forum
dos participantes da conferéncia http://disc.na.org, que pode ser visualizado por qualquer membro interessado.
Teremos muito o que conversar neste ciclo.

===§§=- O Quadro Mundial segue cortando despesas, e contribuiu para este esforco cancelando a reunidao de

- marc¢o. Pedimos seu apoio financeiro para a prestacao de servicos, que contribuem para a divulgacao

da nossa mensagem em todo o mundo. Acessem o portal de contribuicio dos membros, no endereco
www.na.org/?ID=donation-external-index.

:::EE:- A WCNA 34 sera realizada em San Diego, em setembro de 2011. A venda das inscri¢des esta prevista para comecar
) no dia 3 de janeiro de 2011. O prospecto sera divulgado no final de dezembro. Informagées sobre o evento pode-
rao ser encontradas no endereco www.na.org/wcna.

===§§=- “Viver Limpo” - J4 comecou o terceiro e ultimo periodo de revisdao e comentarios para os capitulos restantes do
- “Viver Limpo”, e ira se estender até 31 de dezembro de 2010. Esperamos que vocés estejam revisando o material.
A minuta para aprovacao estara concluida em abril de 2011.

===§§=- Dispomos de diversos novos produtos. Ja saiu a Sexta Edicao do Texto Basico em Espanhol, e sera lancada uma

: edicdo comemorativa no final de dezembro. Temos duas novas opcoes de medalhdes coloridos em estoque: rosa/

pérola e preto/prata. Até o final do ano, publicaremos uma nova edicao para presente e uma edicdo especial de
exemplares numerados do Isto Resulta: Como e Porque (em inglés).

AJUDE A DEFINIR OS RUMOS DA LITERATURA DE RECUPERACAO DE NA.
UMA PESQUISA DE LITERATURA, INDICANDO ONDE DEVEMOS CONCENTRAR NOSSOS
ESFORCOS FUTUROS, ENCONTRA-SE NA PAGINA: <2
WWW.NA.ORG/LITSURVEY
O PRAZO PARA RESPOSTA TERMINA EM ABRIL DE 2011.

)
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Acesse o NAWS News no endereco http://www.na.org/?ID=reports-nawsnews-nawsmain

19737 Nordhoff Place | Chatsworth California 91311 USA | worldboard@na.org
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NOSSA VISAO,
NOSSO FUTURO

DESDOBRAMENTO DE UM NOVO
CICLO DE CONFERENCIA

Este ciclo de conferéncia nos apresenta
oportunidades de mudanca. Muitos de
nés ja ouviram dizer que, quando entramos em recuperagao,
precisamos mudar tudo. A mudanca é continua em nossa
vida pessoal, na recuperacao e, sem duvida, no servico. Ela
faz-se necessaria para a maior eficacia dos nossos esforcos
e para o crescimento sustentado da nossa irmandade
mundial. Sdo essas reflexdes que acompanham nosso
planejamento, e as perspectivas do que poderemos realizar
neste ciclo. Uma das contribuicdes que pretendemos dar
ao bem-estar financeiro do NAWS é realizar uma reuniao de
quatro dias em janeiro de 2011, e cancelar a nossa reuniao
de marco. Além disso, estamos avaliando nossa participacdo
em oficinas e féruns de zona. Talvez ndo possamos aceitar
todos os convites, mas ofereceremos formatos de sesséo e
materiais de workshop, que contribuam para o sucesso dos
eventos. Os tempos estdo mudando, e estamos mudando
para nos adaptar a esses Novos tempos.

yx

Realizamos a primeira reunido deste ciclo de conferéncia
entre os dias 29 e 31 de julho de 2010 em Chatsworth,
Califérnia. Nossa ambiciosa agenda enfocou o Projeto do
Sistema de Servicos. Passamos metade do dia debatendo o
projeto, prazo, trabalho, préximos passos, e o que esperamos
dos workshops. Em nossa segunda reuniao do quadro,
de 21-23 de outubro de 2010, passamos um dia e meio
refinando os formatos de sessdo, com base nos comentarios
recebidos nas trés oficinas anteriores. Nossa meta, em todos
os workshops, foi coletar sugestdes e, principalmente, criar
um entendimento comum das propostas, tais como se
apresentam no momento. Percebemos que esta é a Unica
forma de trilharmos juntos esse caminho. Este NAWS News
contém maiores informacdes sobre o Projeto do Sistema de
Servicos e N0ssos Proximos Passos.

O Grupo de Trabalho do Viver Limpo concluiu sua segunda
rodada de revisdo e comentarios, tendo recebido 160
sugestdes. O grupo reuniu-se de 16-18 de setembro de 2010
para analisar as contribuicoes recebidas e revisar os capitulos
do livro. Os capitulos finais e o Prefacio foram distribuidos
para a Ultima rodada de revisao, que vai de 1° de outubro
a 31 de dezembro de 2010, e estdo sendo discutidos nas
oficinas da irmandade. Ficamos entusiasmados com a
quantidade de pessoas que contribufram com envio de
material original, e com os que revisaram e comentaram 0s
capitulos. Sentimos que o livro ird refletir a experiéncia de
recuperacao dos nossos membros. Em abril de 2011 serd
lancada a minuta para aprovacao.

Devido a nossa atual realidade e a continuidade de dois
grandes projetos neste ciclo, os Unicos grupos de trabalho

novos que formamos foram o Reaching Out e The NA
Way. Nao pretendemos que nenhum dos dois se reuna
presencialmente neste ciclo. Em 2011, formaremos o Grupo
de Trabalho da WCNA 34.

Tendo em vista as nossas responsabilidades corporativas,
fizemos severas revisdes da situacao financeira atual. Nosso
quadro financeiro é sério; nossa saude econdmica estd
debilitada como nado acontecia hd muito tempo. Tanto
as vendas como as doacbes cairam acentuadamente em
comparagao com anos anteriores. Alguns companheiros
perceberam que nao publicamos o NAWS News apds
a reunido de julho do Quadro Mundial. Neste boletim,
iremos nos reportar sobre as duas reunides realizadas
neste ciclo. Ao tomar decisdes sobre o NAWS News,
levamos em consideracao as despesas de planejamento
e envio de informagdes sobre as Oficinas do Sistema de
Servicos, necessidades de outros relatérios, prudéncia
fiscal e escassez de recursos. Seguiremos informando aos
membros de forma clara e diligente sobre a necessidade
de recursos, seja através de nossas interacdes nas oficinas
ou por intermédio dos veiculos de comunicacdo. NA é uma
irmandade mundial, cuja missao esta proxima dos Nossos
coracdes. Acreditamos que a recém-adotada declaracdo
de visdo ird nortear nossa meta de deixar a recuperacdo ao
alcance de todos os adictos, de todos os cantos do mundo,
e para isso precisamos do apoio continuo de vocés.

Demos as boas vindas ao novo membro do Quadro Mundial,
Inigo da Espanha, e elegemos o nosso Comité Executivo
para 0 novo ciclo. Ron M é o nosso coordenador, Ron B é
o vice-coordenador, Ron H é o tesoureiro e Franney J foi
eleito secretario. Agradecemos ao Jim B pela sua lideranca
neste ultimo ciclo, com a satisfacdo de saber que ele seguird
integrando o Quadro Mundial. Também ficamos satisfeitos
por receber formalmente Mary, Muk, Piet, Ron B e Ron M
para seu segundo mandato junto ao Quadro Mundial.

RELATORIO FISCAL

“...comecamos por pedir ajuda...) diz o Texto Basico.
Cortamos despesas até chegar as necessidades basicas,
e estamos analisando 58 dias de receita operacional.
Expressaremos a nossa situacao financeira de forma clara
e humilde em nossas interagdes com os membros, e
seguiremos pedindo contribuicdes monetérias. Tudo ©
que fazemos estd centrado em transmitir a mensagem de
recuperacao em todo o mundo, e nossa capacidade de levar
adiante a nossa visdo parece estar precéaria. Entendemos
que as regides possam estar atravessando dificuldades
semelhantes, mas mesmo assim pedimos, aocs companheiros
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que puderem, que aumentem suas doagdes para o adicto
que ainda nédo sabe que a recuperacdo € possivel. Estamos
abracando a filosofia dos membros da irmandade da Africa
do Sul, de“passar adiante’, contribuindo para que o proximo
adicto possa receber a dadiva da recuperacao. Muitos de
nds gostamos de apreciar um café, que pode custar até USS
5,00. Se um membro abrir mao desse prazer uma vez por
semana e investir o dinheiro na nossa visdo, a pessoa teré
juntado, em um ano, USS$ 260,00 para ajudar a transmitir a
nossa mensagem. Se multiplicdssemos esse valor por todos
os membros de NA, terlamos uma abundancia de recursos,
suficiente para assegurar uma oportunidade a todos os
adictos em busca de recuperacao.

Daremos sequéncia a uma sugestdo do Grupo do Plano
de Negodcio, que é criar um portal de entrada mais
interessante para a pagina de contribuicdes do nosso
website. Melhoraremos as informacdes sobre o uso que o
NAWS faz dos recursos de vocés, e mostraremos como eles
nos permitem “Investir na nossa Visdo. Como membros,
podemos contribuir através do portal na.org, ou diretamente
ao WSO-E, em Euros. Pedimos aos companheiros que
tiverem alguma sugestdo que entrem em contato conosco
pelo e-mail worldboard@na.org

Ndo existe momento melhor do que este para tornar
verdadeira a expressao “juntos, podemos”. Nés, no NAWS,
estamos conseguindo fazer mais, juntos, com menos
recursos, € mantendo a mesma qualidade de servigo. Foi
possivel cancelar a reunido de marco do Quadro Mundial
porgue Nnossos projetos nos permitiram realocar a maior
parte do trabalho para as reunides de janeiro e junho. Desde
aWSC 2010, tivemos a saida de quatro funcionarios do NAWS,
em funcdo de terem encontrado outras oportunidades. Ndo
temos planos, no momento, para substitui-los. Desejamos
tudo de bom a Portia, Andrew, Jamie e Bob em todas as

suas iniciativas. Bob Stewart era o funcionario mais “antigo”

da casa, e j& estava no WSO h& mais de 26 anos. Sentiremos
falta da sua recuperacao e experiéncia.

Nosso relatério anual, que pretendemos lancar em janeiro
de 2011, trard maiores informacoes sobre a nossa situacdo
financeira.

@ SISTEMA DE SERVICOS

Muitas coisas aconteceram desde o nosso Ultimo relatério
no NAWS News sobre as atividades do Grupo de Trabalho
do Sistema de Servicos. A equipe reuniu-se trés vezes desde
a conferéncia, uma vez com o Comité Executivo e outra
com o quadro todo. As informacdes que apresentamos na
conferéncia foram revisadas, langamos uma webpage para
O projeto (www.na.org/servicesystem) e realizamos cinco
oficinas nos EUA e diversos eventos menores em outros
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paises. Agora, estamos recebendo sugestdes com relacdo
as propostas, para realizar uma nova revisdo em 2011,
Destacamos abaixo alguns dos avancos alcancados, e aonde
pretendemos chegar até a WSC 2012.

Em junho, o Comité Executivo passou um dia com o

Grupo de Trabalho do Sistema de Servicos, para debater

as propostas apresentadas pelo Quadro Mundial diante da

conferéncia. Muitos de vocés (esperamos que a maioria) ja

tiveram a oportunidade de tomar conhecimento do material.

Utilizamos os comentarios feitos pelos participantes da WSC

para simplificar a elaboracdo das propostas. As informacoes

sao basicamente as mesmas, mas as revisdes as tornaram de

mais facil entendimento e apresentacao.

Na nossareuniao conjuntacomogrupodetrabalho, também

conversamos sobre os pontos que demandavam maior

discussdo, ou onde existiam perguntas ainda sem resposta.

Depois disso, muitas respostas surgiram mais recentemente,

quando trabalhamos os aspectos do sistema de servicos

ligado a processos, pessoas e recursos. Comegamos, por

exemplo, a falar sobre planejamento e desenvolvimento

de liderancas. Essas ideias, juntamente com as sugestdes

recebidas para as atuais minutas das propostas, serao

incorporadas as revisdes previstas para 2011,

Na nossa reuniao de julho, analisamos e revisamos o

material, chegando a um acordo sobre as alteracdes a serem

feitas. Enviamos aos participantes da conferéncia uma

versao revisada e reformatada das propostas para o sistema

de servicos, fizemos também uma divulgacdo na webpage

do Sistema de Servicos (www.na.org/servicesystem), e

conversamos a respeito delas em diversos workshops.

O NAWS realizou cinco oficinas de final de semana nos

Estados Unidos:

« 17-19 de setembro em Dearborn, Michigan

« 24-26 de setembro em Dallas (Grapevine), Texas

« 15-17 de outubro em Oakland, Califérnia

« 29-31 de outubro em Baltimore, Maryland

« 29-31 de outubro em Orlando, Flérida

Também participamos de sessdes, realizadas internacional-

mente, para debater as propostas para o sistema de servicos:

-+ Guadalajara, México: Convencao Regional Mexico
Occidente

- Israel: Reunido dos Delegados Europeus

- Culver City, Califérnia: Convencao da Area Hispanica

- Honduras: Convencao Regional de Honduras

- Chandigarh, Punjab, India: Oficina SIRSCONA

- Siliguri, Bengala Ocidental, India: workshop NERF

- Toronto (Mississauga), Ontario: Assembléia Canadense
e CCNA (conduzida por DRs)

Na reunido de outubro, o quadro passou um dia com o

grupo de trabalho, discutindo os pontos levantados durante
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as oficinas, bem como algumas das ideias iniciais do grupo
a respeito de processos. Nao foi, para nds, uma reunido de
decisdes, mas apenas uma oportunidade de comecarmos
juntos a conversar sobre algumas possiveis melhorias
nas propostas depois deste final de ano. Em janeiro, nés
nos reuniremos novamente com o Grupo de Trabalho do
Sistema de Servicos. Até 13, ja teremos recebido informacdes
dos workshops locais, e comecaremos a tomar decisdes
sobre as revisdes das propostas.

Procuramos ajudar os companheiros que estdo promovendo
oficinas locais. Produzimos um formato de sessdo e uma
apresentacdo em PowerPoint, para um workshop de 90
minutos a duas horas. Os dois materiais estao disponiveis
na pagina do Sistema de Servicos, no endereco: www.
na.org/servicesystem. Pedimos a todos que nos enviem
os resultados das oficinas locais e material dos membros
interessados. Elaboramos um formulario on-line para
facilitar a irmandade, mas podemos receber as sugestdes
em qualquer formato: no formulario on-line, por e-mail, fax
ou correio. Agradecemos desde ja pelos esforcos e ideias de
VOCés,

Muitos companheiros manifestaram ansiedade com
relagdo ao cronograma para a comunicagédo, recebimento
de comentdrios e sugestdes, e revisdéo das propostas.
Queremos deixar claro que o prazo de 31 de dezembro ndo
significa que encerraremos o recebimento de sugestdes
para este projeto, ou de material para as propostas. Todos os
comentarios que ouvimos até aqui apontam que a revisao
envolvera, mais provavelmente, o refino e acréscimo de
ideias, e ndo uma rejeicao do texto inteiro e a elaboracao
de novas propostas. O processo de desenvolvimento do
trabalho é mais uma evolucdo do que uma revolucao.
E, se vocé estiver programando um workshop local mais
para o final do ano, ndo precisa se preocupar com o fato
de as informacdes ficarem defasadas. Além disso, se estiver
coletando opinides locais, esse material sera Util mesmo
se chegar depois do prazo e ndo entrar nessa revisao.
Os trabalhos locais ndo serdo desperdicados, mesmo se
ocorrerem depois da virada do ano.

Os membros do Quadro Mundial conversaram entre sie com
0 grupo de trabalho sobre o cronograma do projeto e as
discussdes e decisdes que deverdo ocorrer, realisticamente,
na Conferéncia Mundial de Servico de 2012. E mais provavel
que publiqguemos no Relatério da Agenda da Conferéncia
2012, para discussao e decisao na WSC, um conjunto de
“acordos de principio’, semelhantes as resolucdes votadas
na conferéncia de 1996, que levaram a reestruturacdo dos
servicos mundiais. Dependendo da decisao da conferéncia
com relacdo a esses acordos, imaginamos que serd
necessario um projeto para implementar uma espécie
de grupo de transicdo que nos conduza a proxima etapa
dessa mudanca. Nao pretendemos apressar 0 processo, e as
sugestdes de vocés sao muito bem-vindas.

Reconhecemos que a questao do assento na WSC, como
componente do sistema de servicos, faz parte do atual
direcionamento dos “acordos de principio” que talvez
sejam propostos na WSC 2012. Estavamos trabalhando
com a premissa de que chegarfamos a WSC 2012 com uma
proposta para o assento de novas regides na conferéncia.
Durante a WSC 2010 pareceu bem claro que as pessoas nao
querem correr com este assunto, e que precisam de tempo
adequado para conversar. Separar a questao do assento se
todo o restante do sistema de servigcos ndo seria pratico, e iria
nos desviar da meta de elaborar um sistema eficiente para
a prestacao de servicos. Aproveitamos esta oportunidade
para informar que envolveremos os participantes da
conferéncia em um debate sobre o que deverd acontecer
quando a atual moratéria expirar, ao final da WSC 2012. De
acordo com a moratdria, s6 consideramos para assento na
conferéncia as regides que nao sejam resultantes de uma
divisao de outra regiao.

Esperamos que vocés visitem a pdagina do Sistema de

Servicos, caso ainda ndo o tenham feito. Além do relatério
sobre as propostas, o site contém:

- Um ensaio de duas paginas sobre o histérico do
projeto

- Uma versdo formatada da Visao para o Servico de NA,
aprovada na WSC 2010

« O férum eletronico do projeto

« Downloads do material distribuido na WSC 2010

- Informacées sobre o projeto, publicadas em relatorios
anteriores

- Formatos de sessdo e apresentacdes em PowerPoint,
dos workshops dos Estados Unidos

- Formato de sessao abreviado e PowerPoints para
oficinas locais mais curtas

- Um formuldrio on-line para oferecer sugestbes sobre
as propostas

A maior parte dos materiais estd postada também em
espanhol.

INFORMACOES RELATIVAS A WSC

Pesquisa Eleitoral

Durante a reuniao de outubro, nés nos reunimos com o
Painel de Recursos Humanos para iniciar conversacoes
sobre uma pesquisa eleitoral que iremos fazer junto
aos participantes da conferéncia. A idéia da pesquisa
surgiu na WSC 2010, e os integrantes da conferéncia
apoiaram inteiramente um movimento nessa direcao. As
informacdes coletadas poderdo ser quantificadas, e irdo
subsidiar o didlogo a respeito da eleicdo de candidatos
qualificados. Em nossas conversas iniciais, discutimos quais
informacdes do processo de eleicdo pretendemos receber




dos participantes da conferéncia, e os tipos de perguntas
que nos proporcionardo um feedback positivo. Pensamos
em inserir perguntas para avaliar o entendimento dos
participantes da conferéncia sobre as eleicées, perguntas
sobre a confiabilidade do processo e dos candidatos
oferecidos, e perguntas centradas na votacao. Comecamos
a formar uma base para a pesquisa com os integrantes da
WSC, e seguiremos relatando nossos esforcos para o seu
desenvolvimento.

Também recebemos apoio unanime da WSC 2010 para
experimentar métodos alternativos para a consideracao de
ideias, em substituicdo as mogdes regionais do CAR 2012
ou da sessdo de assuntos novos da conferéncia. Também
nos foi submetida uma mocéo no inicio da semana, dentro
dessa mesma linha. Atualmente, um pequeno grupo de
trabalho composto de membros do Quadro Mundial esté
elaborando algumas sugestoes, que iremos mostrar a Vocés
depois da nossa reuniao de janeiro. Nesse interim, podem
ter certeza de que suas ideias serdo bem-vindas.
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THE NA WAY MAGAZINE: FACA JA A
SUA ASSINATURA ELETRONICA

De acordo com a orientacdo da conferéncia, e conforme
relatamos no ultimo NAWS News, demos inicio ao processo
de transicao das assinaturas da The NA Way. A distribuicdao
compulséria da versdao impressa da NA Way Magazine
aos grupos, servidores de confianca e corpos de servico
cessou a partir da edicao de outubro de 2010. Também
implementamos a recomendacédo da conferéncia para que
limpassemos a base de dados das assinaturas individuais da
revista impressa, trabalho este que ja esta concluido.

Divulgamos a iniciativa em um anuncio de duas paginas,
nas edicdes de julho e outubro da The NA Way. A informacéo
também serd publicada nos nimeros da revista ao longo de
2011, para assegurar que todos tomem conhecimento das
alteragdes. Reconfiguramos a webpage e o processo, para
que nossos membros tenham maior facilidade para acessar
e requerer assinaturas na pagina www.na.org/subscribe.

ASSINATURAS DA NA WAY MAGAZINE

setembro /2010 atualmente

Impressa E-mail Total Impressa E-mail Total

Inglés 35.236 9.581 44817 2.347 11.234 13.581
Francés 453 118 571 260 150 410
Alemao 238 79 317 15 81 926
Portugués 1.554 288 1.842 94 384 478
Espanhol 2447 520 2.967 104 593 697

Todos os
Idiomas 39.928 10.586 50.514 2.820 12.442 15.262

Pesquisa dla Literatura
de NA 2010

PRECISAMOS QUE VOCE
PARTICIPE DA PESQUISA DE LITERATURA!

Como muitos de vocés devem se lembrar, na conferéncia foi
distribuida uma minuta da pesquisa de literatura, e foi pedido
aos participantes que a comentassem. Incorporamos seus
comentarios e elaboramos um questionario revisado. Além
disso, houve um delegado que perguntou sobre o enfoque
do levantamento; encaminhamos a minuta a uma equipe
de estatistica (externa) para comentdrios e aperfeicoamento.
Suas recomendacdes foram acatadas, e incorporadas a
pesquisa que foi distribuida a irmandade.

A pesquisa encontra-se on-line no endereco www.na.org/
litsurvey por um periodo total de seis meses, até 1° de abril
de 2011.Os membros poderao preenché-la on-line, ou enviar
as respostas por correio ou fax. Queremos contar com a ajuda
de vocés na divulgacdo desta oportunidade de fornecer uma
contribuicdo importante para a elaboracao da nossa proxima
peca de literatura de recuperacdo. Pretendemos utilizar
os resultados da pesquisa na etapa de andlise do nosso
planejamento estratégico para o ciclo 2012-14.
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Aos que dispdem de acesso a Internet, pedimos que optem
pela versdo eletronica, que estd sendo continuamente
aperfeicoada para oferecer aos nossos assinantes um
produto de qualidade. Além disso, desenvolvemos um
sistema de requisicdo de assinaturas de multiplas copias
para subcomités e grupos.

Olhando os numeros atuais, parece-nos que muita gente
ainda nao fez a assinatura eletronica ou ndo se recadastrou
para receber a assinatura em papel. Néo demore; cadastre-se
j, para que a revista de recuperacao da irmandade chegue
logo até vocé!

Também continuamos a oferecer a The NA Way em russo e
farsi (eletronicamente apenas).

Precisamos da ajuda de vocés para fazer a divulgacdo em
suas comunidades locais de NA. Por favor, faca agora sua
assinatura para a edicao de janeiro da NA Way Magazine.

RELACOES
PUBLICAS

Nosso evento inicial deste
ciclo foi o congresso da
International  Society  of
Addiction Medicine — ISAM
(sociedade internacional
de medicina da adiccéo)
em Milao, Itdlia, onde o
NAWS se apresentou para
0s cinquenta médicos presentes no
workshop.Embora a maioria dos profissionais afirmasse queja
“‘conhecia”NA, descobrimos que eles provavelmente tinham
apenas ouvido falar de nds. Isto ficou claro nas perguntas
sobre reunides, linguagem e apadrinhamento. O NAWS
montou um estande de exibicdo; os companheiros italianos
estiveram presentes e nos ajudaram. Eles conheceram
médicos da Italia e estabeleceram contatos que ainda néo
tinham conseguido anteriormente.

Foi concedida ao NAWS a oportunidade de se reunir com
o presidente da American Society of Addiction Medicine —
ASAM (sociedade americana de medicina da adiccéo)
gue, por sua vez, nos apresentou a um pesquisador da
area médica de Nova lorque. Ex-presidente da ASAM
e membro do conselho da ISAM, possui interesse em
realizar uma pesquisa juntos aos membros de NA. Ja fez
levantamentos em duas convencoes de AA, relatando suas
descobertas em publicacbes médicas e sessdes plenarias de
diversos congressos. O objetivo do pesquisador é ilustrar a
credibilidade de NA para a classe médica que, espera-se, ird
encaminhar pacientes adictos para NA.

Foi-nos apresentada a proposta do médico, juntamente
com seu instrumento de pesquisa e artigos publicados.
Analisamos a proposta e decidimos seguir em frente. A
oportunidade pareceu apresentar ganhos para os dois

lados. Podemos aprender mais a nosso respeito, e isso Nos
ajudaria a transmitir melhor a mensagem de recuperacao
aos membros e potenciais membros. Além disso, ©
programa de NA seria apresentado por um médico a classe
médica, em um congresso profissional. Estamos em fase
de planejamento da nossa participagdo em congressos,
avaliando convites e propostas. Pretendemos manté-los
atualizados sobre este projeto.

A nossa ida a conferéncia da ISAM trouxe como beneficio
a possibilidade de participar da oficina de RP de Rimini,
Italia, sobre o recém-lancado manual de Fundamentos de
RP. O livreto contém informacdes bdasicas sobre relacoes
publicas, que foram retiradas do Manual de Relacbes
Publicas e reformatadas. Descobrimos, através da oficina
de Rimini, que precisamos aprofundar topicos como auto-
sustento e cooperacdo, incluindo citacbes das tradi¢des.
Estamos trabalhando nessa pequena modificacdo do livreto,
que em breve estard disponivel aos membros. Esperamos
que VOCés acessem www.na.org, para conhecer o que o
Fundamentos de RP tem a oferecer para uma prestacao de
servicos eficiente. Quando visitar o website, confira a verséo
atualizada de Fundamentos de H&i.

Estamos trabalhando em uma Pesquisa da Irmandade
Européia. Conseguimos separar as respostas européias da
pesquisa da irmandade de 2009, e estamos elaborando um
relatério com essas informacoes, para que os companheiros
locais utilizem em seus trabalhos de RP. Percebemos que
a convencdo de Barcelona teve frequéncia de muitos
membros do continente, o que geralmente ndo ocorre na
convencao mundial. Os esforcos de RP por toda a Europa
justificam colocar essa decisdo em préatica, antes que 0s
dados de Barcelona fiquem desatualizados.

Noticias do representante de RP de Madri ilustram o0s
beneficios de um trabalho dedicado de relacdes publicas
com follow-up continuo. Alguns companheiros de Madri
estao comreunidées marcadas com agéncias governamentais
de dificil acesso e com psicdlogos simpatizantes com 0s
doze passos (coisa rara na Espanha) que enfocam a adiccéo
a drogas. Seus esforcos comegam a dar retorno; dez adictos
estdo frequentando reunides porque um profissional os
encaminhou para NA. Para medir os resultados de suas
atividades de follow-up e para assegurar que nenhuma
reunido fique sobrecarregada, os grupos de Madri compilam
dados sobre a fonte de encaminhamento, resguardando o
anonimato dos individuos. Eles também estao estudando
formas de acomodar 0os novos membros em todos os
grupos, e Ndo apenas na reuniao maior e mais antiga, e de
incentivar os companheiros atuais a frequentar os grupos
pequenos, que tém maior capacidade de crescimento.
Em paralelo, a irmandade de Madri estd concluindo uma
pesquisa entre os membros para fornecer aos profissionais
as estatisticas locais, e oferecer uma ferramenta interna que
servird como medida do crescimento futuro. O comité de




RP de Madri adotou um lema para o seu trabalho: “Follow-
up, follow-up e mais follow-up”. E uma ajuda para seguir em
frente nos momentos de frustracao.

VIVER LIMPO

O prazo para revisdo e comentarios sobre os Capitulos Trés,
Quatro e Cinco encerrou-se no dia 30 de junho de 2010.
Foram feitos 845 downloads das minutas e houve 3.867
visualizacbes em nosso website. Recebemos um total de
160 comentérios sobre esses capitulos. Os textos foram
enviados por individuos, grupos e comités de servico que
leram e revisaram o material. As sugestoes variaram, desde
escolhas de palavras até a inclusao de determinados topicos
cuja falta foi sentida. Manifestamos nossa gratiddo a todos
0s membros que participaram deste processo e ofereceram
ideias para o livro. De uma forma geral, o sentimento em
relacdo ao texto foi positivo.

Os dois capitulos e o Prefacio foram distribuidos a irmandade
para revisao, cujo prazo vai até 31 de dezembro de 2010.
Sabemos que algumas pessoas irdo questionar por que o
encerramento cai no meio da época de festas, mas foia Unica
forma de encaixar o trabalho no cronograma de publicacdo
da Minuta para Aprovacao do livro, em abril de 2011.

O titulo da minuta para aprovacao sera “Viver Limpo: A
Jornada Continua” Temos utilizado este titulo ao longo
de todo o desenvolvimento do livio e pedimos outras
sugestdées. Como ouvimos muito pouco a esse respeito,
acreditamos que os membros se identifiquem e, sé por hoje,
este serd o nome do livro.

Repetindo, o prazo final para revisao e comentarios ird até 31
de dezembro de 2010.

Queremos expressar nossos sinceros agradecimentos
aos membros da nossa irmandade que compartilharam
sua experiéncia, forca e esperanca em viver limpos. Os
companheiros Nos enviaram suas experiéncias por e-mail,
atravésdeforunseletréonicos, em workshops de eventos locais
ou convencoes, por correio e fita de dudio. Todas as partilhas
de vocés influiram no direcionamento e na estrutura do
livro. Chegamos a um ponto do desenvolvimento do texto
em que seria dificil avaliar material adicional. Agradecemos,
mais uma vez, pela sua participacao no processo de dar vida
ao livro.
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NOTICIAS DA CONVENCAO MUNDIAL

WCNA34 - Em Espirito de Unidade
1-4 de setembro de 2011 ~ San Diego, Califérnia

Estamos sentindo a febre da convencao mundial: aquele
frenesi de atividades que une a todos, no espirito de
celebracdo da recuperacédo em NA! J& escolhemos o tema,
"Em Espirito de Unidade”,que evoca nosso propdsito comum
de transmitir a mensagem de recuperacao aos adictos do
mundo todo.

Adotamos o procedimento que Nnos parece ser o mMais
responsavel, que é fazer o planejamento em funcéo da
quantidade de pré-inscritos. O Centro de Convencdes de
San Diego exige que os participantes usem cracha quando
estiverem dentro das suas instalacdes, o que sé reforca o
caminho que estamos seguindo. Sabemos que isso pode
causar surpresa a muitos companheiros, principalmente
os do oeste dos Estados Unidos, que ndo tém o costume
de se inscrever ou fazer inscricdes antecipadas. Porém,
conforme relatamos anteriormente, exigir a inscricdo como
pré-requisito para participar das atividades da convencao
nos parece ser a Unica atitude légica e responsavel. Muitos
centros de convencao, em diversos lugares, estao exigindo
0 uso de crachéd para o ingresso em suas dependéncias.
Incentivamos 0s membros a fazerem suas inscricbes
antecipadas. No momento, estipulamos uma capacidade
total para 16.000 pessoas. Aceitaremos inscricoes feitas no
local, porém, dentro do limite de capacidade estabelecido.
Sugerimos aos companheiros que facam sua pré-inscricao,
para assegurar sua vaga na convencao mundial, e desfrutar
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dessa celebracdo da recuperacao. Desejamos ampliar essa
capacidade fixa de 16.000 pessoas; porém, para isso, as
inscricbes antecipadas precisarao indicar a necessidade de
provermos espaco adicional.

Terceirizamos alguns componentes dessa convencao,
inclusive a hospedagem. As op¢des de acomodagdes serao
divulgadas até o final de dezembro. Para ter acesso as
informacgdes mais atualizadas sobre a WCNA 34, fique atento
ao prospecto que serd enviado pelo correio, ou verifique
as novidades no setor da convencdo mundial do site
www.na.org/wcna.

J& comecamos a organizar o entretenimento e a
programagao. Vamos tentar oferecer um almog¢o com
blues, um show cdmico e um almogo ao som de jazz; estas
atividades da programacdo parecem agradar aos membros.
Pediremos voluntarios para suporte a convencao, através
dos membros do Arizona, Nevada e California, incluindo Baja
Son. Khalil J, que é integrante do Grupo do Plano de Negdcio
e que possui grande experiéncia em condugao de reunides,
serd a pessoa de contato do grupo de trabalho da WCNA.
Achamos que San Diego é realmente um local maravilhoso
para celebrar a nossa recuperagao, e esperamos encontrar
vocés por la.

PAINEL DE RECURSOS HUMANOS

Saudacdes do seu PRH! Queremos comecar apresentando
o Painel de Recursos Humanos 2010-2012. Como vocés
sabem, o painel é composto por quarto integrantes, sendo
que dois deles foram eleitos na WSC 2010. Neste ciclo de
conferéncia, contamos com a continua¢do do servico de
Valerie D e Margaret H-M, e com 0s novos membros Pat P
e Mark W.

Nossa primeira reunido deste ciclo de conferéncia foi
realizada de 21-23 de outubro. Nela, foi feita uma orientacao
e a montagem da equipe. Depois, discutimos e avaliamos
o trabalho e as metas do ciclo anterior, para entdo nos
focarmos neste ciclo. Assim como o Quadro Mundial, porém
em uma escala muito menor, estamos utilizando o método
do ciclo de planejamento para nos auxiliar em Nnossos
esforcos, aperfeicoando tudo o que for possivel.

Como é do conhecimento de muitos, o planejamento
pode ser uma atividade exaustiva, mas vale totalmente o
esforco. O resultado é que temos algumas metas e solucdes
especificas para este ciclo.

Um dos objetivos é fortalecer nossos procedimentos através
do aprofundamento do processo de indicacdes das regides,
quadro e zonas. S6 para lembrar, 0 processo permite que
as regides, o Quadro Mundial e as zonas encaminhem
candidatos em potencial para nossa consideracao. No
ultimo ciclo, fizemos algumas perguntas a esses Corpos
de servico sobre seus candidatos e o processo seletivo
utilizado. Nossa tentativa teve sucesso parcial, e por isso

iremos revisar algumas dessas perguntas para este ciclo.
Estamos cogitando também fazer perguntas semelhantes
a regido de origem dos candidatos tradicionais. Esperamos,
com isso, ter uma visao da perspectiva local para todos os
candidatos avaliados.

Quanto as referéncias, as vezes nos deparamos com uma
situacdo desconfortavel, ao entrar em contato com a pessoa
listada como referéncia do candidato, e descobrir que ela
ndo esta ciente do assunto. A pessoa dada como referéncia
também fica em uma situacdo dificil. Decidimos que, caso
iSSO aconteca novamente neste ciclo, nao a entrevistaremos.
Se vocé der o nome de alguém como referéncia, pedimos
que informe essa pessoa que ela serd contatada para uma
entrevista.

Informamos também que estamos fazendo a tentativa
de ajustar o mandato do nosso lider de painel, para que
coincida com o ciclo da conferéncia. Em outras palavras,
nosso lider de painel iniciara sua fungdo na nossa primeira
reunido, e encerrard na WSC 2012, Desta forma, os membros
mais experientes do PRH poderdo exercer sua lideranca,
enguanto os mais novos poderdo crescer e aprender. Vocés
devem estar lembrados de que falamos a respeito disso em
junho. Nao recebemos objecdes, por isso, seguimos em
frente com a ideia, e iremos informar como foi o resultado.
Apos esta explicacdo, queremos agradecer a mais recente
lider do painel, Margaret H-M, pela sua atividade dos ultimos
18 meses, e dar as boas vindas a Valerie D, a nova lider do
grupo.

Estamos nos aproximando, rapidamente, de algumas
datas importantes. A primavera de 2011 (no hemisfério
norte) chegard antes que vocés se déem conta e, com
ela, terd inicio o processo de indica¢cdes do PRH, incluindo
os candidatos das regides, quadro e zonas. Enviaremos
informacdes detalhadas a este respeito, juntamente com
os devidos formularios, a todos os corpos de servico em
condicdes de participar.

Conforme determinam as politicas da conferéncia (e como
consta no Guia dos Servicos Mundiais), entraremos em
contato com todos os companheiros que ndo tiverem
enviado ou atualizado a Ficha de Informacdes do Pool
Mundial nos ultimos trés anos, pedindo a eles que atualizem
seus dados. Caso contrario, seu nome sera excluido do
processo de indicagdes para a WSC 2012. O prazo maximo
para atualizacdo das fichas serd dia 31 de agosto de 2011.

Atualmente, existem 1.110 membros cadastrados no Pool
Mundial. A Ficha de Informacdes do Pool Mundial encontra-
se em Nosso website www.na.org, ou pode ser solicitada por
telefone ou por escrito aos Servicos Mundiais de NA.

Como sempre, seus comentarios e sugestdées sao
importantes, por isso, pedimos que entrem em contato
conosco através do e-mail hrp@na.org. Agradecemos pelo
apoio, e iremos enviando mais informacdes a medida em
que o ciclo for avancando.
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CALENDARIO 2010-2012

Solicitacoes de viagens (avaliadas -
trimestralmente):

15 de novembro para o periodo de
janeiro a margo Q 5

15 de fevereiro para o periodode ~ * & D e
abril a junho =

15 de maio para o periodo de julho a setembro
15 de agosto para o periodo de outubro a dezembro

WCNA 34 -1 a4 de setembro de 2011,
San Diego, Califérnia/EUA
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